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  درماوی گفتار کار دفترکشًری چک لیست 

 

                                                        دفتر کار : تاریخ اعتبار مجًز                   خاوًادگی دارودٌ مجًز دفتر کار:                                                         وام ي وام   

                                      PHD                              کارشىاس ارشد                            کارشىاس                                  مدرک تحصیلی دارودٌ مجًز دفتر کار:    

 شمارٌ  عضًیت سازمان وظام پسشکی  :      

 شمارٌ  مجًز :                                                                                                           کد ملی  دارودٌ مجًز :      

 َمراٌ دارودٌ مجًزفه ثابت ي آدرس پستی  ي مىطقٍ شُرداری:                                                                                                تل

 محًر
 

 عىًان

 شاخص اودازٌ گیری

ام ضریب 2 1 0 تًضیح ريش ارزیابی

تیا

 ز

 مجًز

گفتاس دسهاًگش داسای هجَص دفتش واس هعتثش 
 است.

 

   

4 
 

 مشاهده
 پشٍاًِ دفتش واس هعتثش واسضٌاس گفتاسدسهاًی

ویريی  

اوساوی ، 

 آمًزش ،

اطلاع ر 

 ساوی 

افشاد فالذ صلاحیت دس دفتشواس فعالیت ًوی 
 ًوایٌذ.  

   3  
 مشاهده

 فعالیت افشاد تذٍى داضتي هذسن هشتثط دس خصَظ گفتاسدسهاًی 

 گفتاس ٍ صتاىتا روش ًام ٍ ًام خاًَادگی آسیة ضٌاس  00*50تاتلَ، اًذاصُ تاتلَ حذاوثش  3حذاوثش  مشاهده  2    اًذاصُ،تعذادٍعٌاٍیي تاتلَ استاًذاسدهی تاضذ.

عٌاٍیي تاتلَ  تا سشًسخِ ٍ واست ٍیضیت 
 هطاتمت داسد )سشًسخِ ضویوِ گشدد(

   
1 

مشاهده و  

 بررسی

 هطاّذُ ّوساى تَدى عٌاٍیي تاتلَ ٍ سشًسخِ ٍ واست ٍیضیت 

 تیواساى تشای پشًٍذُ تطىیل ٍ اخز ضشح حال
  گیشد هی صَست

  

   
2 

مشاهده  

 مستندات

 هذدجَیاى تا هْش ٍ اهضای واسضٌاستطىیل پشًٍذُ تشای 

فضای 

 فیسیکی
 فضای فیضیىی هطاتك تا استاًذاسد است.

   
2 

 
 مشاهده

سشٍیس  -سالي اًتظاس هتٌاسة  -هتش هشتع  12تا  10هتش هشتع ضاهل : اتاق دسهاى حذٍد  30حذالل 
 سشٍ صذا دس اتاق دسهاى ًثاضذ  -ٍجَد سٍضَیی  –وف ٍ دیَاس ّا لاتل ضستطَ  -تْذاضتی 

پیشگیری 

 ي بُداشت

ٍضعیت ًَس ، تَْیِ ٍ سیستن ّای 
تشٍدتی/حشاستی ٍ ًظافت دفتشواس،  هٌاسة 

 هی تاضذ
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 مشاهده

 ٍجَد سیستن سشهایص ٍ گشهایص هٌاسة   -ٍجَد ًَس وافی ٍ تَْیِ هطلَب دس دفتشواس

    هعتثش( ٍجَد داسدوپسَل اطفاء حشیك )تا ضاسط 
2 

مشاهده  

 وبررسی

 هتش هشتع 50ویلَگشهی تا ضاسطهعتثش  تِ اصاء ّش  4ٍجَد یه وپسَل آتص ًطاًی 

 است . واهل هعایٌِ اتاق تجْیضات تجُیسات

   

3 

 

مشاهده 

 وبررسی

 وَدواى، آهَصضی وتاتْای ، تصَیش واست) آهَصضی ووه ،ٍسایل ضٌَایی ٍ تیٌایی خَسد تاص ٍسایل
 دستىص، الىل، استشیل گاص، لاضمه  - صتاى ٍ گفتاس اختلالات اسصیاتی ّای تشگِ -...(  ٍ پاصل ، لگَ

 ًوًَِ ثثت تشای صَت ، ضثط ساص صذا ٍسایل ، واغزی دستوال، لَُ چشاغ، ضوع، ی،ً هصشف یىثاس
 اتلاغیگفتاس/ هطاتك آخشیي آییي  ًاهِ  سطح تعییي تشای هٌاسة آصهًَْای ،  هشاجعیي گفتاس

 

رعایت 

حقًق 

گیرودگان 

 خدمت

پشٍاًِ دفتش واس هعتثش دس هعشض دیذ ًصة هی 
 تاضذ
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 مشاهده
 ًصة پشٍاًِ دس هعشض دیذ هشاجعیي

دستَسالعول هوٌَعیت استعوال دخاًیات ، 
پَستش هٌطَس حمَق تیواس ٍ ًحَُ سسیذگی تِ 

 ضىایات ًصة هی تاضذ.
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 مشاهده
دستَسالعول هوٌَعیت استعوال دخاًیات ، پَستش هٌطَس حمَق تیواس ٍ ًحَُ سسیذگی هطاّذُ ًصة 

 تِ ضىایات دس هعشض دیذ هشاجعیي

اصَل هحشهاًگی ، حشین خصَصی ٍ الضاهات 
 طشح اًطثاق سعایت هی گشدد.

  

   

1 
مشاهده  

 وبررسی

 هطاتك دستَسالعول اتلاغی

    الذاهات غیشهجاص دس دفتشواس اًجام ًوی ضَد. 
3 

مشاهده  

 وبررسی

دسخَاست سادیَگشافی ٍ آصهایطات  -تجَیض داسٍ  -دخل ٍ تصشف دس ًسخِ ٍ یا دستَس پضضه هعالج 
 اًجام تضسیمات ٍ پاًسواى  -پاساولیٌیىی تشای تیواساى 

15 



2 
 

تثلیغات غیش هجاص ٍ یا گوشاُ وٌٌذُ ٍجَد 
 ًذاسد.

   
2 

مشاهده  

 وبررسی

 عذم ٍجَد تثلیغات غیشهجاص ٍ گوشاُ وٌٌذُ  -اًجام تثلیغات تا اخز هجَص لاصم اص ساصهاى ًظام پضضىی 

 تعرفٍ

تعشفِ ّای هصَب اتلاغی دس هعشض دیذ 
 تیواساى ًصة است 

 

   
1 

 
 مشاهده

 دس سالي اًتظاس  دس هعشض دیذ هشاجعیي تعشفِ ّا سؤیت ًصة

 اتلاغی ، سعایت هی گشدد.تعشفِ ّای هصَب 
 

   
2 

مشاهده  

 وبررسی

 تشسسی هستٌذات)دفاتش پزیشش ٍ...( هثٌی تش سعایت تعشفِ ّای هصَب اتلاغی

 

 

وظریٍ 

 کارشىاس

 ایشادات هطاّذُ ضذُ :

 
 
 

 پیطٌْاد اصلاحی ٍ هذاخلات  لاتل اجشا:
 
 
 

چک لیست فىق را بزطزف ومىده و گشارش  ........وىالص تذکز داده شده  طبك مفادضمه  دریافت یک رووىشت اس گشارش متعهد می شىم ظزف مدت 

 صىرت مکتىب به معاووت درمان داوشگاه واظز تحىیل دهم .ه الدامات اصلاحی را ب

 

 اهضا ٍ هْش ًام ٍ ًام خاًَادگی تاصدیذ ضًَذُ:

 ًام ٍ ًام خاًَادگی واسضٌاساى تاصدیذ وٌٌذُ  :

 اهضا )ّا(

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


